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事業概要

サービスの強み

SaaS型で即利用＆低コスト ノーコード＋API＋生成AIで自動化 完全ログで業務改善・監査

当社の強み

・医療業界の業務内容を熟知している
・医療データ分析の実績を有している
・医療データ収集・利活用の実績を有している
・医療情報関係者のコミュニティに属している

株式会社ハイスマート

【】

＜HP＞ ＜リーフレットPDF＞

「データの未来を創造する」ことをミッションに、
クラウド型業務管理ツールの開発・提供を行っています。

主力サービスである『“Questetra BPM Suite”の導入支援』*1 では
ライセンスの購入・院内の環境構築・現行業務フローのシステム化と改善まで
一貫して弊社がサポートします。
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こんなことありませんか？

学会をオンラインで開催すると
参加者が多くて大変･･･
視聴時間の確認や、
参加証明書発行に時間がかかる･･･

外部からの問い合わせがメールに届き、
誰が対応しているのかすぐに分からない！
対応したら、別の人も対応していて
作業が二度手間になった。



■導入先：
広島大学病院

■導入案件：
電子カルテリモートアクセス環境構築のDX支援業務

■システム概要：
医師がオンコール待機時、院外から電子カルテを閲覧するのに
必要なシステム(Weberi：フィッティングクラウド株式会社 *2)を利用するための
アカウント申請からマニュアル送付まで一貫して行う。

■お客様の声：
この度(電子カルテを院外から)閲覧できるようになり、非常にオンコール勤務がしやすくなりました。
カルテ閲覧したところ、特に遅滞なくカルテ内容を確認できました。
同一科内であっても、全ての患者さんを把握しておくことは困難ですので、
自宅待機時の電話問い合わせなどに対応し、来院の必要性を判断するなどに非常に有用です。
また、入院患者の処方忘れなどに対応できるようになると
さらに労働環境は改善されるのではと考えております。

※実際のシステム画面

医師 自動処理 システム担当者

開始

終了

アカウント発行申請 アカウント有無確認

申請者の上長へ承認メール送付

職員番号不一致確認メールアドレス有効確認

リモートアクセスシステム
ログイン初期パスワード作成

リモートアクセスシステム
アカウント作成

利用マニュアル＆ログイン情報送付PCにてシステム利用開始

アカウント発行者一覧更新

導入事例

・WEBオンライン学会の視聴確認および参加証明書発行システム（開催担当者向け）
・外部からの問い合わせ受付と院内での回答作成
・外来の予約申請システム
・院内部署間の各種申請書業務の効率化

当社で解決します！
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QRコードの問い合わせFormより
お気軽にご連絡ください！

提携パートナー
*1 株式会社クエステトラ
*2    フィッティングクラウド株式会社
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